Allmanna villkor for Linkoping Cykelgarage (Dukaten).

Dessa villkor och férutsattningar géller alla avtal relaterade till tjansten Cykelgarage, som ingas med
Dukatens Parkeringsservice AB, nedan kallad Dukaten.

Dukaten
1. Dukaten forbehaller sig ratten att uppdatera och andra i villkoren och rutinerna kring tjansten.

2. Dukaten har ratt att med en manads férvarning avsluta tjansten. | hdndelse av att tjansten avslutas
aterkops forbetalade perioder.

3. Dukaten ansvarar for drift och underhall av cykelparkeringsanlaggningarna samt
omhandertagande av kvarldamnade cyklar eller cyklar fér vilken den betalda perioden férfallit.

4. Dukaten férbinder sig att inte upplata fler platser &n vad som finns tillgdngliga i Cykelgaraget.

5. Dukaten ansvarar inte for skador pa eller férlust av cyklar eller annan utrustning som férvaras i
Cykelgaraget.

6. Dukaten kan komma att 6vervaka cykelparkeringsanlaggningen.

7. 0m en anvandare bryter mot de allmanna villkoren eller pa annat satt missbrukar tjansten har
Dukaten ratt att stdnga av anvandaren fran fortsatt brukande av tjansten. Dukaten férbehaller sig
ratten att vagra ny registrering till personer som pakommits att bryta mot avtalet eller pd annat satt
missbrukat tjansten.

8. Dukaten upplater plats i Cykelgaraget mot abonnemang som tecknas i férvag per 30-dagarsperiod
eller korttids parkering. Varje anvandare som tecknar 30 dagars abonnemang erbjuds kostnadsfritt en
prova-pa-period av 14 dagar. Abonnemanget avser tjansten Cykelgarage.

. Vi forsoker att erbjuda den basta tjanst vi kan, men du forstar och accepterar att
Cykelpoolen tillhandahalls ”i befintligt skick” och ”"som tillgdnglig”, utan uttryckliga eller
underférstadda garantier eller utfastelser om skick av nagot slag. Du anvander cykelpoolen pa egen
risk. | enlighet med vad som tillats enligt svensk lag ldmnar Dukaten inga utfastelser och friskriver sig
fran alla garantier om tillfredsstdllande kvalitet, sdljbarhet eller lamplighet for ett visst syfte. Vad som
sags i detta avsnitt paverkar inte dina lagstadgade rattigheter som konsument.

Anvdndaren

10.  For parkering kravs abonnemang. Abonnemang boérjar galla den dag det tecknas och galler till
och med det datum som abonnemanget avser. Abonnemang forlangs automatiskt med 30 dagar i
taget for de som kopt 30 dagars abonnemang. For att avsluta abonnemang sags det upp (pa
triply.se) minst 2 dagar innan nuvarande period I6per ut. Abonnemanget kan inte aterképas savida
inte Dukaten avslutar tjansten enligt ovan.

11. Abonnemanget ar kopplat till personnummer. Vid tecknande av abonnemang kravs Bank-ID.
Personuppgifter registreras i samband med tecknande av férsta abonnemanget. Dessa uppgifter
kommer att hanteras i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR).

12. Abonnemanget ger tillgang till Cykelgaraget dygnet runt fér den period abonnemanget I6per.
Anvandningen avser endast den person som undertecknat villkoren. Parkeringsabonnemanget galler
for att parkera en (1) cykel per registrerad anvandare.



13. Anvandaren ar personligen ansvarig for att parkera cykeln pa fér andamalet avsedd plats, i
befintliga cykelstall sa att framkomlighet inte hindras, samt att ta cykeln in och ut fran
anlaggningen.Anvandaren ar personligen ansvarig for att lasa parkerad cykel och inte kvarlamna
utrustning nar cykeln avlagsnats. Vid eventuell st6ld eller skadegorelse av parkerad cykel utgar
ingen ersattning.

14. Anvandare har inte ratt att vistas langre i cykelparkeringsanlaggningen an vad som behévs for att
parkera eller hamta cykeln.

15. Abonnemanget &r personligt. Anvandare som slapper in icke-registrerade personer eller pa annat
satt missbrukar Cykelgaraget forlorar ratten att anvanda Cykelgaraget och har ingen ratt till
aterbetalning. Anvandaren ansvarar for att ingen annan an den sjalv tar sig in samtidigt eller i direkt
anslutning efter anvandaren har 6ppnat grinden.

16. Vid forlust av ett kort som ar kopplat till Cykelgaraget ska anvandaren snarast anmala detta till
support@triply.se

17. Om anvandaren inte hdmtar ut sin cykel inom 30 dagar efter sista giltighetsdatum flyttas cykeln.
Cykeln lamnas ut mot uppvisande av legitimation och nyckel till det ursprungliga laset. Anvandaren ar
ansvarig att erlagga de kostnader for avlagsnandet och férvarandet av cykeln som Dukaten haft i
samband ddarmed. Anvdndaren ar inte berattigad till kompensation for skador pa hans eller hennes
egendom som eventuellt uppstatt som ett resultat av avlagsnandet eller férvarandet av cykeln.

18. Om cykeln inte efterfragas under tre (3) manader efter sista giltighetsdatum betraktas cykeln som
Overgiven, och hanteras i enlighet med kommunens rutiner for 6vergivna cyklar.
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